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SANTA PAULA
GUÍA DE SERVICIOS

DESCUBRA LA

Durante más de 60 años, Athens Services ha servido con orgullo 
al sur de California, desde las colinas del condado de Ventura 
hasta las playas del sur de la bahía, desde el bullicioso corazón 
de Hollywood hasta los vastos espacios de High Desert. Athens 
invierte en las comunidades a las que sirve para construir 
entornos seguros, saludables y sostenibles. ¡Nos sentimos 
honrados de ser el socio de cero residuos de Santa Paula!

SOBRE ATHENS SERVICES

Athens Services es una empresa local y familiar de 
reciclaje y recolección de residuos que ha sido un elemento 
fijo en la comunidad de Los Angeles durante los últimos 
60 años. Proporcionamos servicios medioambientales 
constantes y de calidad a más de 200,000 clientes en 
más de 50 comunidades. A través de los servicios de 
reutilización, reciclaje y compostaje, Athens desvía valiosos 
recursos del vertedero. 

EL ESTILO DE ATHENS

CONSULTAS

CENTRO LOCAL DE SERVICIO AL CLIENTE 

Servicio | Personas | Medio ambiente
Nos centramos en brindar un 
servicio excelente al contratar a 
excelentes personas y apoyar su 
desarrollo, y promover al mismo 
tiempo un medio ambiente sostenible, 
seguro y saludable.

Pague su factura 
Para pagar su factura o 
hacer una consulta sobre 
facturación, comuníquese 
con Athens Services al 
(888) 336-6100 o visite 
nuestro sitio web en  
Billing.AthensServices.com 

Solicitudes de servicio y preguntas
Para todas las solicitudes de servicio 
y preguntas, llame al (888) 336-6100 
o visite AthensServices.com 
 
Lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.
Sábados de 8:00 a. m. a 12:00 p. m.

Oficina de Santa Paula
866 E. Main Street.
Santa Paula, CA 93060

Lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.

UBICACIONES DE PROCESAMIENTO 
DE ATHENS

Instalación de compostaje
 •  American Organics, Victorville, CA

Instalaciones de recuperación 
de materiales 
 •  Sun Valley MRF, Los Angeles, CA 
 •  Crown Recycling, Los Angeles, CA 
 •  Industry MRF, City of Industry, CA
 •  Irwindale, CA (en desarrollo)

VENTAJA DE ATHENS

https://billing.athensservices.com/webpak/signin.jsp
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MATERIALES 
Y RECURSOS 
DIVULGATIVOS

LETREROS Y MATERIALES EDUCATIVOS
Un letrero adecuado es esencial para fomentar la participación y aumentar la desviación de residuos. Nuestros carteles están diseñados 
para ayudar a las empresas, los clientes y los residentes multifamiliares a clasificar correctamente su material de reciclaje, orgánico y de 
basura. Imprima y coloque los letreros sobre todos sus contenedores de residuos correspondientes. Los letreros adicionales para descargar 
incluyen nuestra hoja de guía de reciclaje, consejos para la recopilación de residuos electrónicos y peligrosos, eliminación adecuada de cartón, 
notificación para cerrar la tapa del contenedor y un recordatorio para “Bajar sus reciclables”.

Los letreros pueden descargarse en AthensServices.com/Outreach.

GUÍA EN LÍNEA A DÓNDE VA CADA COSA
La guía de reciclaje interactiva de Athens Services “A dónde va cada cosa” muestra más de 
350 artículos y funciona como el recurso de ayuda para saber cómo reducir, reutilizar, reciclar, 
compostar y eliminar correctamente los residuos indeseados. Visite CanIRecycleMy.com.

REUTILIZAR: READAPTAR, REPARAR, DONAR
Antes de reciclar, ¡primero tenga en cuenta reutilizar! Muchos artículos indeseados y todavía 
útiles pueden tener una segunda vida si se les da la oportunidad. Athens ha compilado una lista 
de opciones de reutilización que incluye actividades de bricolaje; alternativas de donaciones; 
talleres de reparación; tiendas de segunda mano; y sitios en línea de sorteos, canjes o ventas. 
Visite AthensServices.com/MaterialReuse.  

CONSEJOS DE DESVÍO

Para el hogar
Estos consejos son una gran introducción a las tres R — reducir, reutilizar, reciclar — 
y al concepto de descomposición. ¡Anime a los residentes a revisar y realizar estas 
prácticas para ayudar a reducir la basura en su hogar y fomentar el reciclaje de manera 
adecuada! Visite AthensServices.com/Home-Tips.

Para una empresa
Contar con buenos sistemas de recolección de material reciclable y desechos orgánicos 
puede ayudar a sus empresas a reducir los costos y su huella ambiental. Athens ha 
compilado algunos consejos para ayudarlo a empezar, desde la creación de un equipo 
ecológico hasta la estandarización de las instalaciones de recolección de basura de una 
empresa.Visite: AthensServices.com/Office-Tips.

FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN Y AUMENTAR LA DESVIACIÓN

http://AthensServices.com/Outreach-Materials
https://athensservices.com/recycling-guide/
https://athensservices.com/In-The-News/Home-Tips/
https://athensservices.com/in-the-news/office-tips/
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RECOMENDACIONES DE 
PRODUCTOS DE ATHENS PARA 
LAS VAJILLAS DESECHABLES

Athens Services ofrece las siguientes recomendaciones relativas a la vajilla desechable como medio para mejorar nuestra capacidad de reciclar o 
compostar los artículos desechados, y así se desvía el material de los vertederos y se reducen las emisiones de gases de efecto invernadero. 
(Estas recomendaciones se basan en los mercados generales de reciclaje y compostaje y en las capacidades tecnológicas al 9/7/2021).  

LEA LO SIGUIENTE ANTES DE REALIZAR CUALQUIER COMPRA 

TENGA CUIDADO CON EL LAVADO VERDE. La Comisión Federal de Comercio (FTC) cuenta con unas Pautas ecológicas para garantizar 
que las afirmaciones sobre el medio ambiente no sean engañosas, como la estandarización del uso comercial de los términos “compostable”, 
“biodegradable” y “reciclable”. Visite las Pautas ecológicas de la FTC para obtener más información y recursos.

PRIMERO CONSIDERE LOS PRODUCTOS REUTILIZABLES. Athens fomenta el uso de vajillas reutilizables siempre que sea posible, 
especialmente para los productos desechables de un solo uso y difíciles de reciclar. La organización sin ánimo de lucro Clean Water Fund tiene 
un programa llamado ReThink Disposables. Ayudan a las empresas a cambiar las vajillas por otras reutilizables, lo que ha demostrado que les 
ahorra miles de dólares al año. Los expertos de ReThink Disposable contribuyen a la creación de planes de implementación que se ajustan a 
las necesidades únicas de cada empresa, investigan los materiales óptimos y ayudan con la participación de los clientes. Los descuentos para 
las vajillas reutilizables están disponibles por orden de llegada. Para más información, visite ReThinkDisposable.org. 

AL COMPRAR VAJILLA DE PLÁSTICO. Athens fomenta la compra de productos de plástico reciclables fabricados con contenido 
de plástico reciclado preconsumo y posconsumo. Antes de comprar productos de plástico, confirme el tipo de resina de plástico 
(el número de plástico en las flechas en círculos). No todos los números de plástico tienen valor de reventa y el color o la 
transparencia de un producto no denota el tipo de resina plástica. Para garantizar la reciclabilidad, Athens recomienda lo siguiente:

•  Elija artículos de plástico fabricados con polipropileno n.º 5 (PP), tereftalato de polietileno (PET o PETE) n.º 1 o tereftalato de 
polietileno reciclado (rPET) n.º 1 (como Bottle Box). Las vajillas fabricadas con otras resinas plásticas tienen poco o ningún valor 
de reciclaje. 

•  Elija artículos de plástico que sean blancos o transparentes y evite el plástico negro. Cuanto más oscuro es el color, más difícil es 
reciclar. Los plásticos de color oscuro no son detectables por los clasificadores ópticos de Athens y tienen menores tasas de reciclaje 
(independientemente del tipo de resina). 

AL COMPRAR VAJILLA COMPOSTABLE

1.  Elija productos 100 % de fibra vegetal. Cuando elija comprar vajilla compostable, Athens recomienda que estos artículos no estén blanqueados y 
sean 100 % a base de fibra vegetal, SIN revestimiento, recubrimiento o laminado hecho de bioplástico, plástico de petróleo o cera. Athens no acepta 
ningún nivel de bioplástico, lo que incluye ácido poliláctico (PLA) y polihidroxialcanoato (PHA). Estos productos 100 % basados en fibra vegetal deben ser 
desechados en un contenedor orgánico que acepte restos de comida y NUNCA en un contenedor de reciclaje.  

  Fibra vegetal no aceptable:
•  No coloque trapos, ropa u otras telas/textiles en el contenedor de productos orgánicos para el compostaje. “Fibra vegetal” significa 

papel, no textiles.  
•  Athens NO acepta biosólidos o residuos de baño para el compostaje, como pañuelos o toallas de papel de baño.

Actualizado en septiembre de 2022

http://
https://athensservices.com/thousand-oaks/
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2.  Los bioplásticos no se aceptan para el compostaje. Los bioplásticos se refieren a productos o recipientes con revestimientos, 
recubrimientos o laminados que parecen de plástico, pero que están hechos únicamente de plantas. Los bioplásticos deben desecharse 
en un contenedor de basura de Athens. Al elegir comprar productos bioplásticos, Athens recomienda los que han sido certificados por 
el Instituto de Productos Biodegradables (BPI). La ley del estado de California prohíbe la comercialización de cualquier plástico o material 
similar al bioplástico como “biodegradable, oxodegradable o fotodegradable”; evite los productos comercializados como tales. Athens no 
puede ofrecer pruebas de compostabilidad para los productos. 

3.  Consulte primero a sus proveedores. Para ahorrar dinero y tiempo, antes de comprar productos desechables de un solo uso, Athens 
anima a las empresas a consultar primero con sus proveedores para confirmar los estándares basados en el 100 % de fibra. 

RECOMENDACIONES DE PRODUCTOS DESECHABLES DE UN SOLO USO
Vasos para bebidas frías: fabricados con resina plástica TRANSPARENTE de polipropileno (PP) n.º 5 o polietileno tereftalato (PET, PETE, rPET) n.º 1.

Tapas para bebidas frías: fabricadas con resina plástica TRANSPARENTE de polipropileno (PP) n.º 5 o polietileno tereftalato (PET, PETE, rPET) n.º 1.

Vasos para bebidas calientes
 1. Anime a los clientes a traer sus tazas reutilizables y ofrezca un incentivo para los vasos.  
 2. Tazas de fibra con revestimiento/recubrimiento de bioplástico. (Se deben desechar en la basura).
 3.  Actualmente, no existe ninguna opción de producto que sea aceptable en el contenedor de reciclaje o de productos orgánicos de Athens. 

Aunque los vasos para bebidas calientes con recubrimiento/revestimiento de bioplástico deben tirarse a la basura, los artículos 
compostables certificados pueden ser más respetuosos con el medio ambiente.

Tapas para bebidas calientes 
 1. Fabricadas con material 100 % a base de fibra vegetal.
 2. Fabricadas con resina plástica TRANSPARENTE o BLANCA de polipropileno (PP) n.º 5 o polietileno tereftalato (PET, PETE, rPET) n.º 1.

Platos para alimentos fríos y platos para alimentos calientes: 100 % de fibra vegetal sin recubrimiento de plástico o bioplástico.

Bandejas tipo almeja para llevar para alimentos fríos (también conocidos como envases de comida para llevar)
 1. 100 % fibra vegetal sin blanquear.  
 2. Fabricadas con resina plástica TRANSPARENTE o BLANCA de polipropileno (PP) n.º 5 o polietileno tereftalato (PET, PETE, rPET) n.º 1.

Bandejas tipo almeja para llevar para alimentos calientes (también conocidos como envases de comida para llevar) 
 1. 100 % fibra vegetal sin blanquear. 
 2.  Si se prefiere la versión de plástico, utilice resina plástica TRANSPARENTE o BLANCA de polipropileno (PP) n.º 5 o polietileno tereftalato 

(PET, PETE, rPET) n.º 1.

Contenedor de tazón de sopa 
 1. 100 % fibra vegetal sin blanquear. 
 2. Tazones de fibra con revestimiento/recubrimiento de bioplástico certificado por el BPI. (Se deben desechar en la basura).
 3.  Aunque los tazones para bebidas calientes con recubrimiento/revestimiento de bioplástico deben tirarse a la basura, los artículos 

compostables certificados pueden ser más respetuosos con el medio ambiente.

Vasos pequeños con tapa (también llamados ramequines)
 1. 100 % fibra vegetal sin blanquear. 
 2.  Fabricados en polipropileno de resina plástica TRANSPARENTE de polipropileno (PP) n.º 5. (Este artículo es demasiado pequeño para 

ser clasificado para su reciclaje).

Actualizado en septiembre de 2022
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RECOMENDACIONES DE PRODUCTOS DESECHABLES DE UN SOLO USO

Cubiertos  
 1. Cubiertos de bambú, madera y otras fibras 100% vegetales sin recubrimiento.
   2.  Nota sobre el plástico: La clasificación de los utensilios para su reciclaje es muy difícil y rara vez se realiza. Athens recomienda 

implementar la opción reutilizable o limitar los utensilios gratuitos (no combinar los utensilios con los pedidos de comida para llevar). 
Athens tampoco recomienda los utensilios de bioplástico o de poliestireno/plástico n.º 6. Si decide comprar utensilios de plástico, elija 
utensilios TRANSPARENTES o BLANCOS de polipropileno/plástico n.º 5 con contenido 100 % reciclado. 

Palillos para remover: los palillos para remover a base de madera u opciones comestibles como la pasta pueden compostarse. No 
recomendamos los de plástico, ya que son demasiado pequeños para ser clasificados para su reciclaje.

Popotes: Athens recomienda aplicar una política de “popotes a petición” y ofrecer popotes reutilizables, siempre que sea posible. Si son 
necesarios, Athens recomienda que sean 100 % de papel o los de otras fibras vegetales, que no estén envueltos individualmente en plástico. 
Athens no acepta en sus contenedores de reciclaje o de productos orgánicos popotes de plástico y bioplástico (plástico de origen vegetal), 
incluidas las opciones de papel o de fibra vegetal que utilizan un recubrimiento de bioplástico para evitar su degradación.

Paquetes de condimentos y azúcar: Athens sugiere que los condimentos se dispensen a granel siempre que sea posible. Los paquetes de 
condimentos (aunque sean de papel) no son reciclables. Los paquetes de papel son demasiado pequeños y pueden contener pegamentos no 
aptos para el compostaje. 

Productos de papel que se ensucian con los alimentos: los ejemplos incluyen servilletas 100 % de fibra vegetal, toallas de papel y cajas de 
pizza. Athens recomienda productos de papel que no estén blanqueados y que estén hechos con un contenido de papel 100 % reciclado.

El papel que se ensucia con los alimentos puede colocarse en un contenedor de productos orgánicos de Athens si se aplica lo siguiente: 
•   Debe ser 100 % a base de fibra vegetal, SIN revestimiento, recubrimiento o laminado hecho de bioplástico, plástico de 

petróleo o cera.
•  Deben tener manchas ÚNICAMENTE de líquidos de alimentos o bebidas.

NO deposite estos artículos de papel en un contenedor de reciclaje o de productos orgánicos de Athens
• Papel manchado con productos químicos de limpieza, residuos peligrosos, biosólidos, residuos animales, o cualquier líquido no 

relacionado con los alimentos.
• Residuos de baño, como pañuelos de papel, toallas de papel de baño y productos de higiene personal.
• Productos de papel (como tazas de café) con revestimientos, recubrimientos o laminados “compostables”.   
• Productos de papel sin usar o sin manchar. Las empresas no pueden depositar en el contenedor de productos orgánicos servilletas, 

toallas de papel, platos, tazas u otros utensilios de fibra para servir alimentos que no se hayan utilizado. Si una empresa tiene la 
intención de deshacerse de estos materiales en lugar de utilizarlos primero (NO se recomienda), los artículos deben depositarse 
en el contenedor de basura. Estos artículos de papel no son reciclables debido al tipo de contenido.

Actualizado en septiembre de 2022
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TARIFAS Y TASAS DE SERVICIO
 

 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022 
Servicios residenciales unifamiliares: carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables 
y orgánicos Obligatorios Todas las cuentas con mejoras 

 

Servicios de carros residenciales 

Descripción del servicio: los costos se basan en el tamaño del contenedor de basura. El servicio incluye un 
contenedor de basura + un carro de reciclaje de 96 galones + un contenedor de residuos ecológicos/orgánicos 
de 96 galones. Los tres tipos de servicio son obligatorios. 

Tarifa 
mensual 

Carro de residuos sólidos de 32 galones (recolección semanal) $ 26.65 
Carro de residuos sólidos de 64 galones (recolección semanal) $ 29.55 
Carro de residuos sólidos de 96 galones (recolección semanal) $ 33.39 
Cada carro de residuos sólidos adicional de 32, 64 o 96 galones $ 7.74 
Cada carro de reciclaje adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 6.38 
Cada carro de residuos ecológicos adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 6.84 
Descuento para personas mayores y de bajos ingresos 10% 
Descuento para militares activos 10% 

 

Servicios de carros adicionales 

Descripción del servicio Tarifa 
Servicio de carros en el patio trasero para clientes que reúnen los requisitos (personas mayores, discapacitados, etc.) Sin cargo 
Servicio de carros en el patio trasero para clientes que no reúnen los requisitos (cada carro) $ 30.47 

 

Servicios de contenedores residenciales 

 Tarifa mensual 
Permanente Número de recolecciones por semana 
Descripción del servicio 1 2 3 4 5 6 
Contenedor de residuos sólidos de 1 yarda cúbica* $ 130.81 $ 212.89 $ 309.51 $ 424.82 $ 585.28 $ 634.14 
Contenedor de residuos sólidos de 2 yarda cúbica* $ 213.87 $ 380.21 $ 543.45 $ 758.76 $ 948.46 $ 1,088.54 
Contenedor de residuos sólidos de 3 yarda cúbica* $ 243.63 $ 425.58 $ 654.38 $ 853.37 $ 1,079.61 $ 1,305.88 
Contenedor de residuos sólidos de 4 yarda cúbica* $ 374.84 $ 667.84 $ 952.18 $ 1,309.08 $ 1,636.33 $ 1,900.07 
* Todo servicio de contenedores de residuos sólidos para viviendas unifamiliares (SFD) deberá incluir servicios de 
reciclables y residuos orgánicos. El total de los productos reciclables más los orgánicos debe ser al menos el 50 % del 
volumen del tamaño del contenedor de residuos sólidos. Los contenedores adicionales de productos reciclables y orgánicos 
tendrán las tarifas indicadas en la hoja de tarifas comerciales. 

 

Servicios adicionales de recolección de SFD 

Descripción del servicio Tarifa 
Recolección de residuos electrónicos y electrodomésticos $ 56.93 
Recolección de árboles de Navidad fuera del contenedor de residuos ecológicos (gratis si está dentro del contenedor) $ 31.88 
Recolección de pilas domésticas $ 56.93 
Recolección de residuos punzantes $ 31.88 

 

Descripción de servicios de contenedores temporales  

Descripción del servicio Tarifa 
Recolección adicional de contenedores (por recolección):  

Contenedor de residuos sólidos de 1.5 yardas cúbicas $ 50.10 
Contenedor de residuos sólidos de 2 yardas cúbicas $ 54.65 
Contenedor de residuos sólidos de 3 yardas cúbicas $ 59.20 
Contenedor de residuos sólidos de 4 yardas cúbicas $ 63.76 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Servicios residenciales unifamiliares: carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables y orgánicos 
Obligatorios Todas las cuentas con mejoras
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Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022 
Servicios residenciales multifamiliares Carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables 
y orgánicos Obligatorios Todas las cuentas con mejoras 

 

Servicios de carros multifamiliares 

Descripción del servicio: los costos se basan en el tamaño del contenedor de basura. El servicio incluye un 
contenedor de basura + un carro de reciclaje de 96 galones + un contenedor de residuos ecológicos/orgánicos 
de 96 galones. Los tres tipos de servicio son obligatorios. 

Tarifa mensual 

Carro de residuos sólidos de 32 galones (recolección semanal) $ 57.95 
Carro de residuos sólidos de 64 galones (recolección semanal) $ 61.25 
Carro de residuos sólidos de 96 galones (recolección semanal) $ 64.55 
Cada carro de residuos sólidos adicional de 32, 64 o 96 galones $ 60.75 
Cada carro de reciclaje adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 14.25 
Cada carro de residuos ecológicos adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 23.77 
Descuento para personas mayores y de bajos ingresos 10% 
Descuento para militares activos 10% 

Servicios de contenedores multifamiliares 

 Tarifa mensual 
 Número de recolecciones por semana 
Descripción del servicio 1 2 3 4 5 6 
Lote de residuos sólidos de 1 yarda cúbica* $ 143.71 $ 235.08 $ 342.56 $ 468.61 $ 639.88 $ 699.58 
Lote de residuos sólidos de 2 yardas cúbicas* $ 252.60 $ 447.61 $ 644.29 $ 892.71 $ 1,115.77 $ 1,289.21 
Lote de residuos sólidos de 3 yardas cúbicas* $ 279.47 $ 487.91 $ 747.63 $ 977.23 $ 1,234.31 $ 1,491.42 
Lote de residuos sólidos de 4 yardas cúbicas* $ 447.87 $ 795.27 $ 1,143.05 $ 1,562.79 $ 1,953.35 $ 2,280.36 
Contenedor adicional de productos reciclables de 1 yarda cúbica $ 49.59 $ 86.78 $ 130.18 $ 173.13 $ 216.42 $ 259.70 
Contenedor adicional de productos reciclables de 2 yardas cúbicas $ 55.79 $ 97.64 $ 146.45 $ 194.77 $ 243.47 $ 292.16 
Contenedor adicional de productos reciclables de 3 yardas cúbicas $ 61.99 $ 108.48 $ 162.72 $ 216.42 $ 270.52 $ 324.63 
Contenedor adicional de productos reciclables de 4 yardas cúbicas $ 96.09 $ 168.15 $ 252.21 $ 335.45 $ 419.31 $ 503.16 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 1 yarda cúbica $ 82.66 $ 144.65 $ 216.97 $ 288.58 $ 360.71 $ 432.86 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 2 yardas cúbicas $ 92.98 $ 162.73 $ 244.10 $ 324.65 $ 405.81 $ 486.97 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 3 yardas cúbicas $ 103.32 $ 180.81 $ 271.21 $ 360.71 $ 450.89 $ 541.08 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 4 yardas cúbicas $ 160.15 $ 280.26 $ 420.38 $ 559.11 $ 698.89 $ 838.67 
* Los costos se basan en el tamaño del contenedor de basura. Todas las tarifas de basura incluyen un volumen equivalente de 
materiales reciclables y el equivalente a un carro de residuos orgánicos de 32 galones por cada 2 yardas cúbicas de basura más 
materiales reciclables. 

Servicios adicionales de recolección de MFD 
Descripción del servicio Tarifa 
Recolección de residuos electrónicos y electrodomésticos $ 56.93 
Recolección de árboles de Navidad fuera del contenedor de residuos ecológicos $ 31.88 
Recolección de pilas domésticas $ 56.93 
Recolección de residuos punzantes $ 31.88 

Descripción de servicios de contenedores temporales  

Descripción del servicio Tarifa 
Recolección adicional de contenedores (por recolección):  

Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 1 yarda cúbica $ 50.10 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 2 yardas cúbicas $ 54.65 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 3 yardas cúbicas $ 59.20 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 4 yardas cúbicas $ 63.76 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Servicios residenciales unifamiliares: carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables y orgánicos 
Obligatorios Todas las cuentas con mejoras
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Servicios de carros comerciales 

Descripción del servicio: los costos se basan en el tamaño del contenedor de basura. El servicio incluye un 
contenedor de basura + un carro de reciclaje de 96 galones + un contenedor de residuos ecológicos/orgánicos de 
96 galones. Los tres tipos de servicio son obligatorios. 

Tarifa mensual 

Carro de residuos sólidos de 32 galones (recolección semanal) $ 54.76 
Carro de residuos sólidos de 64 galones (recolección semanal) $ 57.90 
Carro de residuos sólidos de 96 galones (recolección semanal) $ 61.04 
Cada carro de residuos sólidos adicional de 32, 64 o 96 galones $ 57.90 
Cada carro de reciclaje adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 13.58 
Cada carro de residuos ecológicos adicional de 96 galones (32 o 64 galones a petición) $ 22.65 

 

Servicios de contenedores comerciales 
 Tarifa mensual 
 Número de recolecciones por semana 
Descripción del servicio 1 2 3 4 5 6 
Lote de residuos sólidos de 1 yarda cúbica* $ 136.49 $ 223.58 $ 326.01 $ 446.15 $ 609.38 $ 666.28 
Lote de residuos sólidos de 2 yardas cúbicas* $ 240.27 $ 426.13 $ 613.58 $ 850.35 $ 1,062.94 $ 1,228.25 
Lote de residuos sólidos de 3 yardas cúbicas* $ 265.88 $ 464.54 $ 712.07 $ 930.90 $ 1,175.92 $ 1,420.96 
Lote de residuos sólidos de 4 yardas cúbicas* $ 426.38 $ 757.48 $ 1,088.94 $ 1,488.99 $ 1,861.22 $ 2,172.89 
Contenedor adicional de productos reciclables de 1 yarda cúbica $ 47.26 $ 82.71 $ 124.07 $ 165.01 $ 206.26 $ 247.52 
Contenedor adicional de productos reciclables de 2 yardas cúbicas $ 53.17 $ 93.06 $ 139.58 $ 185.63 $ 232.05 $ 278.45 
Contenedor adicional de productos reciclables de 3 yardas cúbicas $ 59.09 $ 103.39 $ 155.09 $ 206.26 $ 257.83 $ 309.40 
Contenedor adicional de productos reciclables de 4 yardas cúbicas $ 91.58 $ 160.26 $ 240.38 $ 319.71 $ 399.64 $ 479.55 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 1 yarda cúbica $ 78.78 $ 137.87 $ 206.79 $ 275.04 $ 343.79 $ 412.55 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 2 yardas cúbicas $ 88.62 $ 155.10 $ 232.65 $ 309.42 $ 386.77 $ 464.12 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 3 yardas cúbicas $ 98.48 $ 172.33 $ 258.49 $ 343.79 $ 429.74 $ 515.70 
Contenedor adicional de productos orgánicos de 4 yardas cúbicas $ 152.63 $ 267.11 $ 400.66 $ 532.88 $ 666.10 $ 799.32 

 

* Los costos se basan en el tamaño del contenedor de basura. Todas las tarifas de basura incluyen un volumen equivalente de materiales 
reciclables y el equivalente a un carro de residuos orgánicos de 32 galones por cada 2 yardas cúbicas de basura más materiales reciclables. 

Descripción de servicios de contenedores temporales 
Descripción del servicio Tarifa 
Entrega de contenedores temporales y primera recolección $ 169.27 
Recolección de contenedores adicional o viajes en vacío:  

Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 1 yarda cúbica $ 47.75 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 2 yardas cúbicas $ 52.09 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 3 yardas cúbicas $ 56.43 
Contenedor de residuos sólidos, reciclables u orgánicos de 4 yardas cúbicas $ 60.77 

Demora del contenedor temporal (por día; sin descarga en 7 días) $ 7.82 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Servicios residenciales unifamiliares: carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables y orgánicos 
Obligatorios Todas las cuentas con mejoras
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Servicio de contenedores rodantes 
Descripción del servicio Tarifa 

Recolección no compactada $ 259.80 
Recolección compactada $ 341.92 
Eliminación de contenedores rodantes por tonelada de basura $ 108.51 
Eliminación de contenedores rodantes por tonelada de reciclaje $ 82.47 
Eliminación de contenedores rodantes por tonelada de productos orgánicos $ 129.34 

 

Servicios de contenedores rodantes adicionales 
Descripción del servicio Tarifa 
Alquiler de contenedores rodantes (10, 20, 30 o 40 yardas cúbicas) $ 169.27 
Alquiler de cubiertas de contenedores rodantes $ 56.43 
Alquiler mensual de compactadores rodantes $ 651.03 
Alquiler de contenedor rodante y compactador por día después de 7 días sin tirar $ 15.20 
Servicio prioritario de contenedor rodante en el mismo día $ 73.79 
Tasa de devolución/secado/entrega/retorno/traslado de contenedor rodante $ 169.27 
Revestimiento de plástico de contenedor rodante $ 42.54 
Servicio de “lanzacohetes” de contenedor rodante por hora (una hora como mínimo) $ 169.27 
Multa por exceso de peso en el contenedor rodante y el compactador (por tonelada de más de 10 toneladas, más eliminación) $ 108.51 
Reparación de contenedores rodantes y compactadores (por hora, sin incluir las piezas) $ 86.81 
Compactador de limpieza a vapor de contenedor rodante:  

1 vez al año (cada compactador) $ 290.80 
2 veces o más al año (cada compactador) $ 273.44 

Caracterización de la carga del compactador y del contenedor rodante, a petición del cliente $ 520.83 
Tasa de inmovilización de contenedores rodantes para los transportistas no autorizados $ 846.34 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Servicios residenciales unifamiliares: carro, contenedor y recipiente temporal Servicios para basura, reciclables y orgánicos 
Obligatorios Todas las cuentas con mejoras
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Tipo de tasa Descripción Comercial/multifamiliar/ 
contenedor rodante Tarifa residencial 

Tasa de cancelación de la cuenta Cancelación de la cuenta por impago. $35.52 $35.52 

Tasa de reactivación de la cuenta Reactivación del servicio tras su inactivación. $35.52 $35.52 

Tasa de reentrega de contenedores Reentrega y puesta en marcha de un contenedor 
previamente embargado por impago. $77.42 $26.42 

Retraso en el pago 
Se aplica a los saldos impagados con treinta 
(30) días de retraso; el pago se realiza a petición. 
$5.00 como mínimo. 

5.00% 5.00% 

Cargo por pago rechazado/cheque 
devuelto (cualquier motivo) El pago no se ha compensado. $35.52 $35.52 

Tasa de intercambio 
Cambio o sustitución del contenedor más de 
una vez al año; no se aplica a las sustituciones 
causadas por daños. 

$77.42 $26.42 

Cambio de contenedores con tapa 
metálica 

Cambio de contenedores con tapa metálica: por 
contenedor, por cambio. $227.70 No aplicable 

Tasa de reubicación Traslado del contenedor a petición del cliente a 
otro lugar de recolección. $77.42 No aplicable 

Tasa de limpieza Limpieza, desodorización o eliminación de grafitis 
más de una vez al año. $77.42 $26.42 

Tasa por daños Sustitución de contenedores dañados por el 
cliente (incluye carros perdidos). $1,366.16 $113.85 

Tasa por desbordamiento 

Si los materiales sobresalen por encima de la 
tapa/borde del carro/contenedor de manera que 
impiden el cierre de la tapa (la tapa no se cierra 
completamente) o cuando los materiales se 
colocan fuera del contenedor o carro, o se 
permite que se acumulen, lo que hace que el 
acceso al contenedor o al carro no sea seguro 
para la recolección. Se proporcionará 
documentación fotográfica a la ciudad y solo se 
cobrará una tarifa por cada incidente de 
desbordamiento después de la notificación por 
escrito al cliente luego del primer evento de 
desbordamiento del cliente. La ciudad puede 
revisar esta tarifa anualmente. 

$54.65 $27.33 

Tasa por exceso de peso 

Materiales con exceso de peso o materiales que 
no pueden ser recogidos con el equipo típico de 
un camión; solo se cobrará por cada incidente 
después de la notificación por escrito al cliente. 

$54.65 $27.33 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Cargos de servicio adicionales Todos los sectores con mejoras
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Tipo de tasa Descripción Comercial/multifamiliar/ 
contenedor rodante Tarifa residencial 

Tasa de contaminación 

El contenedor o carro se considerará contaminado 
si contiene (i) materiales desechados colocados 
en cualquier contenedor destinado a materiales 
reciclables que no estén identificados como materiales 
reciclables aceptables para dicho contenedor; 
(ii) materiales desechados colocados en cualquier 
contenedor destinado a residuos ecológicos o 
residuos orgánicos que no estén identificados como 
residuos ecológicos o residuos orgánicos aceptables 
para dicho contenedor; (iii) materiales desechados 
colocados en cualquier contenedor destinado a la 
basura que sean materiales reciclables o residuos 
orgánicos aceptables; y (iv) otros artículos o 
sustancias que no sean basura, materiales 
reciclables o residuos orgánicos colocados en 
cualquier contenedor. 

$227.70 $54.65 

Tasa de demora Costo de mantenimiento de los contenedores 
temporales o rodantes después de 7 días. $8.20 $8.20 

Tasa de instalación de cerraduras 

Instalación de las cerraduras solicitadas por el cliente 
en un plazo de cinco (5) días laborables a partir de la 
solicitud del cliente de una cerradura para la tapa del 
contenedor para uno o más contenedores 
desmontables. El mecanismo de cierre puede ser 
una cerradura por gravedad o un mecanismo de 
barra de cierre. 

$86.53 No aplicable 

Tasa de servicio de cierre Servicio de contenedores con cerradura, por 
cerradura, por mes. $20.31 No aplicable 

Sustitución de cerradura o llave Sustitución de la cerradura o llave del contenedor 
perdida o robada. Por incidente. $35.52 No aplicable 

Tasa de extracción: de 0 a 25 pies 
(por contenedor, por frecuencia) 

El traslado de los contenedores de forma manual, 
mecánica o mediante un camión “explorador” 
especializado, desde su lugar de almacenamiento 
hasta el lugar de recolección, y su devolución a su 
lugar de almacenamiento. 

$10.70 No aplicable 

Tasa de extracción: de 26 a 50 pies 
(por contenedor, por frecuencia) 

El traslado de los contenedores de forma manual, 
mecánica o mediante un camión “explorador” 
especializado, desde su lugar de almacenamiento 
hasta el lugar de recolección, y su devolución a su 
lugar de almacenamiento. 

$21.41 No aplicable 

Tasa de extracción: de 51 a 75 pies 
(por contenedor, por frecuencia) 

El traslado de los contenedores de forma manual, 
mecánica o mediante un camión “explorador” 
especializado, desde su lugar de almacenamiento 
hasta el lugar de recolección, y su devolución a su 
lugar de almacenamiento. 

$32.10 No aplicable 

Tasa de extracción: de 75 a 100 pies 
(por contenedor, por frecuencia) 

El traslado de los contenedores de forma manual, 
mecánica o mediante un camión “explorador” 
especializado, desde su lugar de almacenamiento 
hasta el lugar de recolección, y su devolución a su 
lugar de almacenamiento. 

$42.81 No aplicable 

Tasa de extracción: más de 100 pies 
(por contenedor, por frecuencia) 

El traslado de los contenedores de forma manual, 
mecánica o mediante un camión “explorador” 
especializado, desde su lugar de almacenamiento 
hasta el lugar de recolección, y su devolución a su 
lugar de almacenamiento. 

$53.51 No aplicable 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Cargos de servicio adicionales Todos los sectores con mejoras
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Tipo de tasa Descripción Comercial/multifamiliar/ 
contenedor rodante Tarifa residencial 

Recolección de artículos voluminosos: 
los dos primeros artículos al año 

Recolección de los dos primeros artículos 
voluminosos al año. Si los artículos voluminosos 
no se depositan en la fecha y hora acordadas, se 
aplicarán cargos por viajes en vacío. 

$45.54 Sin cargo 

Recolección de artículos voluminosos: 
cada artículo adicional después de los 
dos primeros artículos por año 

Recolección de artículos voluminosos 
adicionales después de los dos primeros por 
año. Si los artículos voluminosos no se 
depositan en la fecha y hora acordadas, se 
aplicarán cargos por viajes en vacío. 

$22.77 $15.94 

Tasa de cierre 

Servicios para solucionar el impedimento de la 
recolección de los contenedores, que incluyen, 
entre otros, el ingreso al edificio protegido 
mediante el desbloqueo y el cierre de las puertas, 
el acceso a los contenedores para su recolección 
a través del intercomunicador o la oficina de 
seguridad; etc. 

$22.77 No aplicable 

Tasas de recolección adicionales 

Regreso al lugar de recolección cuando los 
contenedores no están disponibles durante la 
fecha de recolección programada o el número de 
veces que se necesita para recoger los residuos 
excede el número de recolecciones acordado por 
semana. 

$54.65 $27.33 

Viajes en vacío o “devolución” Regreso a la ubicación del cliente después de la 
hora de servicio programada. $54.65 $27.33 

Tiempo de espera o retraso Cargo por cada 15 minutos de retraso del 
conductor. $45.54 $45.54 

Limpieza del recinto del contenedor Limpieza del área que rodea a los contenedores 
en el recinto de la basura (por contenedor). $35.52 No aplicable 

Cargo por fabricación de contenedores 
a medida (por yarda cúbica) El cliente requiere un contenedor especializado. $546.47 No aplicable 

Certificado de destrucción Se proporciona al cliente un certificado de 
destrucción. $159.39 $159.39 

 

Tarifas de recolección de desechos sólidos de la ciudad de Santa Paula: efectivas el 1 de octubre de 2022
Cargos de servicio adicionales Todos los sectores con mejoras



AthensServices.com

Fecha de extensión  

Nombre del coordinador de reciclaje  

Coordinador de reciclaje Contacto  

AB 341 Reciclaje comercial obligatorio. Todas las entidades comerciales o públicas, incluidas las viviendas multifamiliares de cinco unidades o 
más, que generen 4 o más yardas cúbicas de residuos sólidos a la semana deben contratar servicios de reciclaje. AthensServices.com/Diversion

AB 1826 Reciclaje comercial obligatorio de productos orgánicos. Todos los negocios que generan 2 o más yardas cúbicas por semana 
de desechos sólidos municipales deben implementar el reciclaje de desechos orgánicos (incluidos desechos del paisaje y restos de comida). 
AthensServices.com/Organics

SB 1383 Reducción de los contaminantes climáticos de corta duración. Las empresas deben suscribirse y participar en un servicio de 
recolección de productos orgánicos para TODOS sus residuos ecológicos, restos de comida y papel manchado de alimentos (100 % a base de 
fibra). A partir de 2022, los generadores de alimentos comestibles de nivel 1 deben hacer arreglos para recuperar la máxima cantidad de sus 
alimentos comestibles que, de otro modo, irían a los vertederos y deben mantener registros de donación de alimentos. (El nivel 2 comienza  
el 1 de enero de 2024). AthensServices.com/SB-1383

AB 827 Desechos orgánicos y comerciales: contenedores de reciclaje. Las empresas sujetas a AB 341 y AB 1826 deben proporcionar a 
los clientes acceso a los contenedores de recolección para el reciclaje y los productos orgánicos (incluidos los restos de alimentos) junto con 
la basura. El 1 de julio de 2020 o antes, los tres contenedores deben estar agrupados, de fácil acceso y visibles, claramente marcados con 
letreros sobre lo que “puede o no puede depositarse en cada contenedor” y contar con un servicio adecuado para su reciclaje y compostaje. Los 
“restaurantes de servicio completo” están exentos siempre que proporcionen contenedores de productos orgánicos y de reciclaje en la parte 
trasera del establecimiento para sus empleados.

Nombre de la empresa  

Dirección del servicio  

Nombre del contacto de la empresa  

Basura

Tamaño del contenedor  

Cantidad  

N.º de días de servicio  

Total de yardas  

Reciclaje

Tamaño del contenedor  

Cantidad  

N.º de días de servicio  

Total de yardas  

Productos orgánicos 

Tamaño del contenedor  

Cantidad  

N.º de días de servicio  

Total de yardas  

Athens es una empresa familiar desde 1957 y se fundó con el principio intemporal de ofrecer un servicio excelente al 
mejor precio a nuestros clientes. Con más de 60 años de experiencia en el área de Los Angeles, Athens se ha convertido 
en el líder del sur de California en materia de residuos y reciclaje.

Información del cliente

Nivel de servicio recomendado (a partir del 1 de enero de 2022)

Leyes de reciclaje obligatorio de California

Capacitaciones y presentaciones

•  Capacitaciones bilingües gratuitas para el personal y los residentes. 

•  Presentaciones sobre “Introducción al reciclaje” y cómo reciclar los residuos orgánicos.

•  Programe hoy mismo; llame al Servicio al Cliente de Athens al (888) 336-6100.

Su servicio de basura incluye ahora el reciclaje y la recolección de productos orgánicos, como parte de un servicio combinado. Consulte el documento 
Tarifas y tasas para conocer los precios. 

Con el servicio de basura combinado, usted tiene derecho a lo siguiente: 
• Hasta un volumen de reciclaje equivalente a su servicio de basura.
• Servicio de productos orgánicos basado en 32 galones por cada 2 yardas cúbicas de basura + reciclaje combinados.
• Recolección adicional y otros servicios, sujetos a tarifas adicionales. 

EVALUACIÓN DEL NIVEL DE SERVICIO

http://Athensservices.com/diversion/
http://Athensservices.com/organics/
https://athensservices.com/in-the-news/sb-1383/
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RECURSOS ÚTILES

Los siguientes recursos y otros más se encuentran en nuestro sitio web  
AthensServices.com.

LETREROS Y MATERIALES DIVULGATIVOS
 • Guía de reciclaje “A dónde va cada cosa”: CanIRecycleMy.com.
 • Vea y descargue las opciones: AthensServices.com/Outreach-Materials.
 •  Sugerencia de letrero: fije las impresiones laminadas a las superficies con cinta de 

velcro. (Es ideal para facilitar el retiro y la limpieza).

SERVICIOS ADICIONALES
 • Pague su factura: Billing.AthensServices.com.
 • Recolección de objetos voluminosos: AthensServices.com/Bulky.
 • Donar alimentos y obtener recursos: AthensServices.com/FoodDonation.
 • Colección de construcción y demolición: AthensServices.com/Construction.

DÉ UN PASO MÁS ALLÁ
 •  Done artículos no deseados, como material de oficina y muebles, a organizaciones locales sin ánimo 

de lucro. AthensServices.com/MaterialReuse
 •  Cree una caja de reutilización para compartir artículos de oficina utilizables, como materiales, o cosas 

personales, como libros. 
 •  Cree una política de impresión. Imprima por las dos caras y solo cuando sea necesario, recoja el papel sobrante y utilice al 

menos un 30 % de papel reciclado.
 •  Implemente una vajilla reutilizable y aperitivos y condimentos a granel en sus cocinas para reducir el uso único.
 •  Establezca por escrito objetivos de cero residuos y una política de compras medioambientales.
 •  Realice auditorías visuales aleatorias de sus contenedores para comprobar si hay contaminación y oportunidades de desvío.

INFORMACIÓN DE CONTACTO
Si tiene alguna pregunta sobre su evaluación de residuos, póngase en contacto con el coordinador de Reciclaje de Athens. 

Para obtener más información, llame a Athens Services al (888) 336-6100.

Más información:

Notas:

https://athensservices.com/
https://athensservices.com/recycling-guide/
https://athensservices.com/Outreach-Materials/
http://Billing.AthensServices.com
http://AthensServices.com/Bulky-Item-Pickup/
http://AthenServices.com/FoodDonation
http://AthensServices.com/Construction/
http://AthensServices.com/MaterialReuse%20

