
1 de marzo de 2023

Estimados residentes y empresas de Pomona: 

¡Bienvenidos a la familia Athens! 

La ciudad de Pomona ha otorgado a Athens Services el acuerdo exclusivo para proporcionar servicios de reciclaje, manejo de 
desechos orgánicos y recolección de residuos para viviendas unifamiliares, propiedades multifamiliares y negocios comerciales dentro 
de la ciudad. A partir de la semana del 1 de julio de 2023, Athens comenzará los servicios para todos los clientes y lanzará nuevos 
programas. Esto significará que Athens le facturará por los servicios de recolección. 

Servicios de recolección 
Los días de servicio actuales no cambiarán. Continúe colocando los contenedores de uso doméstico para el servicio como de 
costumbre. Para los clientes de viviendas comerciales y multifamiliares, los días de servicio también continuarán como de costumbre. 
Cualquier cambio en el calendario de recolección existente se comunicará con anticipación. 

Contenedores de recolección 
Todos los clientes recibirán un servicio combinado que incluye contenedores separados para reciclaje (azul), desechos orgánicos (verde) 
y residuos de vertedero (negro/gris). Los residentes en viviendas unifamiliares seguirán utilizando los contenedores proporcionados por 
la ciudad. Athens cambiará todos los contenedores de uso doméstico más adelante. Los clientes comerciales, incluidas las propiedades 
multifamiliares, recibirán nuevos contenedores durante el lanzamiento del nuevo servicio o cuando sea necesario. 

Reciclaje de desechos orgánicos 
¿Por qué Pomona está haciendo estos cambios? Una de las principales razones es cumplir con los requisitos de la ley aprobada por el 
senado (SB) de California n.º 1383. Para obtener más información sobre la SB n.º 1383, visite AthensServices.com/SB-1383. 

Barrido de calles en toda la ciudad 
El nuevo acuerdo también mejorará el barrido de calles en toda la ciudad. A partir de ahora, Athens prestará servicios de barrido 
quincenales en todas las calles de la ciudad e instalará nuevas señales de barrido donde sea necesario. Cualquier cambio en los 
horarios de barrido se comunicará con anticipación. 

Recolección de artículos voluminosos 
Athens también pondrá en marcha un nuevo programa de recolección de artículos de gran tamaño o voluminosos. A los residentes de 
viviendas unifamiliares se les proporcionarán seis (6) servicios gratuitos de recolección de artículos voluminosos por año calendario. 
Las recolecciones adicionales están sujetas a cargos. Cada recolección de artículos voluminosos puede incluir hasta tres (3) artículos 
domésticos. Cada artículo no debe ser más grande de lo que dos personas puedan manipular con seguridad. Las recolecciones se 
realizarán el día de recolección programado por el cliente y se deben reservar con al menos dos (2) días hábiles de anticipación. 
Las propiedades multifamiliares recibirán un servicio trimestral de recolección de artículos voluminosos y se coordinarán con 
anticipación con un representante de Athens. 

Si tiene alguna pregunta sobre los nuevos programas y servicios disponibles para la comunidad de Pomona, llame al Centro de 
Atención al Cliente de Athens al (888) 314-0061 o visite AthensPomona.com. 

¡Nos complace servirle, Pomona!

(888) 314-0061 AthensPomona.com

http://AthensServices.com/SB-1383
http://AthensPomona.com

