1 de octubre de 2025

Asunto: Su nuevo proveedor de desechos sdlidos a partir del 1 de noviembre de 2025
Estimado cliente de Whittier:

La ciudad de Whittier ha otorgado a Athens Services un contrato exclusivo de franquicia para proporcionar servicios de recoleccion de
desechos, reciclaje y desechos organicos a todos los residentes y negocios de la ciudad. Athens ha prestado servicios historicamente
en el lado oeste de Whittier, y con este nuevo acuerdo, ampliara su cobertura para incluir el lado este, que anteriormente estaba a cargo
de Republic Services. De este modo, se convertira en el unico recolector de desechos solidos de toda la ciudad.

A partir del 1 de noviembre de 2025, Athens prestara servicios de recoleccion de desechos a todos los clientes residenciales,
multifamiliares y comerciales de Whittier. Como parte de esta transicion, en enero de 2026 se entregaran nuevos contenedores
de Athens. Hasta entonces, los clientes deberan seguir utilizando sus contenedores actuales.

En los dltimos afios, California ha aprobado nuevas leyes de reciclaje para ayudar a proteger el medioambiente. Una de estas
leyes, el Proyecto de Ley del Senado (SB) 1383, exige que todas las jurisdicciones presten servicios de recoleccion de desechos,
reciclaje y desechos organicos. Los residuos organicos incluyen residuos de jardin, residuos alimenticios y papel contaminado
con comida, y la ley nos exige reducir la cantidad de desechos organicos que tiramos. Para cumplir con esta ley, todos en la
ciudad de Whittier deben disponer de servicios de recoleccion de desechos organicos.

Athens comenzara a facturar directamente a todos los clientes en noviembre.
» Clientes residenciales y multifamiliares: recibiran una factura en noviembre que cubrira los meses de noviembre y diciembre.
Después de este ciclo inicial, la facturacion volvera a ser trimestral.
» Clientes comerciales: la facturacion seguira siendo mensual.

Athens proporcionara a los clientes materiales adicionales de divulgacion y educativos en las proximas semanas para ayudar
a asegurar una transicion sin problemas. Estos materiales incluiran informacion detallada sobre los programas disponibles, los

servicios de recoleccion de desechos y como prepararse para los proximos cambios. Estén atentos para mas informacion.

Para obtener mas informacion sobre Athens Services, visite AthensServices.com o llame al (888) 336-6100.

Atentamente,

Ciudad de Whittier Athens Services
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