
HOW TO DISPOSE OF BULKY ITEMS
CITY OF NORWALK

AthensServices.com (888) 336-6100

Bulky items are large solid waste materials that don’t fit in a standard trash cart. Athens offers convenient 
curbside pickup for these items upon request.
• Single-family residents: Up to 52 pickups per year (maximum 5 items per pickup)
• Multifamily dwelling unit: Up to 12 pickups per year per property manager’s assistance

ACCEPTABLE ITEMS
Furniture

Chairs, sofas, mattresses, rugs, etc.

Appliances
Refrigerators, washers, dryers, 

water heaters, plumbing, TVs, small 
household appliances, etc.

Green Waste (Residential Only)
Wood waste, tree branches, 

scrap wood, etc.

NOT ACCEPTABLE
Car bodies

Tires
Construction and demolition debris

Items requiring more than 
two (2) persons to remove

For disposal of these items, contact the 
LA County Sanitation Districts 

(800) 238-0173 (888) CLEAN-LA

If there is any uncertainty about whether a particular item or 
group of items qualifies as a “bulky item,” the City of Norwalk 

will make a definite determination.

Other items not specifically included or excluded above will be collected provided that they are no more than eight (8) feet in length, four (4) feet in width, or 
more than one hundred and fifty (150) pounds.

GIVE UNWANTED ITEMS A SECOND CHANCE!
By donating, you can help reduce landfill waste, conserve 
valuable resources, and potentially assist someone in 
need.

HOW TO SCHEDULE A BULKY ITEM PICK-UP
• Visit AthensServices.com/Bulky
• Call the Customer Care Center at (888) 336-6100

Please submit your request at least 24-hours prior to your 
scheduled collection date.

IMPORTANT REMINDER
It is illegal to dump items on the sidewalk without 
contacting Athens Services to arrange for a pick-up.

SCAN TO SCAN TO 
SCHEDULESCHEDULE



CÓMO DESHACERSE DE 
ARTÍCULOS VOLUMINOSOS

CIUDAD DE NORWALK

AthensServices.com (888) 336-6100

Los artículos voluminosos son residuos sólidos de gran tamaño que no caben en un contenedor de basura 
normal. Athens puede recolectar estos artículos en la acera a pedido.
• Residentes unifamiliares: Hasta 52 recolecciones al año (máximo 5 artículos por recolección)
• Unidad de vivienda multifamiliar: Hasta 12  recolecciones por año con la asistencia del administrador 

de la propiedad

ARTÍCULOS ACEPTABLES
Muebles

Sillas, sofás, colchones, alfombras, etc.

Electrodomésticos
Refrigeradores, lavadoras, secadoras, 

calentadores de agua, fontanería, televisores, 
pequeños aparatos, etc.

Residuos verdes (solo residenciales)
Residuos de madera, ramas de árboles, 

restos de madera, etc.

NO ACEPTABLES
Carrocerías

Neumáticos

Escombros de construcción y demolición
Artículos cuya recolección requiera más de 

dos (2) personas

Para deshacerse de estos artículos, 
comuníquese con los Distritos de 

Saneamiento del condado de Los Ángeles al 
(800) 238-0173 (888) CLEAN-LA.

Si existe alguna duda sobre si un artículo o grupo de artículos 
en particular puede considerarse un “artículo voluminoso”, la 

ciudad de Norwalk tomará una decisión definitiva.

Se recolectarán otros artículos no incluidos o excluidos específicamente más arriba siempre que no midan más de ocho (8) pies de largo, 
cuatro (4) pies de ancho o pesen más de ciento cincuenta (150) libras.

¡DÉ UNA SEGUNDA OPORTUNIDAD A LOS 
OBJETOS NO DESEADOS!
Con la donación, puede ayudar a reducir los residuos 
en los vertederos, conservar recursos valiosos y ayudar 
potencialmente a alguien que lo necesite.

CÓMO PROGRAMAR LA RECOLECCIÓN 
DE ARTÍCULOS VOLUMINOSOS
• Visite AthensServices.com/Bulky.
• Llame al Centro de Servicio al Cliente al (888) 336-6100.

Envíe su solicitud al menos 24 horas antes de la fecha 
de recolección prevista.

RECORDATORIO IMPORTANTE
Es ilegal arrojar artículos a la acera sin contactarse antes 
con Athens Services para concertar una recolección.

ESCANEEESCANEE
PARA PARA 

PROGRAMARPROGRAMAR


